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Resumen

La llegada al Gobierno de Ecuador de Rafael Correa (Alianza Pais) en 2007 introdujo al-
gunas modificaciones que influyen directamente en la configuracion del sistema media-
tico del pais (Hallin y Mancini, 2004). Desde entonces, el clima comunicacional en Ecua-
dor esta marcado por un enfrentamiento entre el presidente y los medios de comunica-
cion privados, lo cual deriva en altos niveles de polarizacion. Este paper realiza una
aproximacion a la relacion entre el Gobierno y los medios, a partir de la premisa de que,
en el caso de Ecuador, el primer momento en el establecimiento de la agenda
(McCombs, 2004) viene determinado por la agenda politica, la cual puede convertirse en
un factor de noticiabilidad (Schulz, 1995). Para ello, realizamos un analisis de contenido
de la prensa de referencia ecuatoriana (El Telégrafo —publico-y El Comercio—privado-) y
lo ponemos en relacion con la agenda politica, que estudiaremos a través de los “Enla-
ces Ciudadanos” (programa de rendicidon de cuentas de la Presidencia de Ecuador) du-
rante el primer semestre de 2015. Este analisis nos permitira identificar las agendas de
cada uno de los actores mencionados y comprobar si existe relacion entre ellas.
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1. Introduccion: politicas pUblicas de comunicacion en Ecuador *

En la dltima década, cada vez mas paises de América Latina estan aprobando o debatiendo politicas
publicas en materia de comunicacion. Hasta 19 paises de la zona América Latina y el Caribe tienen o
estan debatiendo normativa relacionada con el derecho de acceso a la informacién, o bien tienen al-
guna regulacién en algun sector paralelo, segun datos de Unesco. Entre ellos destacan Argentina, Ve-
nezuela, Bolivia, Uruguay, México, Brasil y, recientemente, Ecuador (2013). Esta reglamentacion del
gjercicio de la comunicacion esta suponiendo un cambio en el panorama mediatico latinoamericano,
por cuanto supone la intervencion directa del Estado en un sector caracterizado en las ultimas déca-
das por la desregulacion a nivel internacional. La aplicacion de estas politicas publicas esta siendo
distinta en cada uno de los paises mencionados, si bien las normativas en esta materia de algunos
paises comparten ciertas caracteristicas.

En el caso de Ecuador, la Ley de Comunicacion era una de las propuestas de Rafael Correa (Alianza
Pais) de la campana de 2007 pero, a pesar de su victoria, no se aprueba hasta el segundo mandato de
Alianza Pais. El proceso hasta su aprobacién en la Asamblea Nacional fue extenso y tortuoso. El primer
debate comenzd en diciembre de 2009 y su desarrollo no estuvo exento de interrupciones, lo que
provoco que el segundo debate se diese sin voluntad politica y con acuerdos minimos, acentuando el
enfrentamiento ya existente entre el gobierno y los medios privados (Cerbino et al., 2012).

No obstante, la disputa del gobierno de Correa con los medios de comunicacién se inicia mucho an-
tes. En la Constitucion de 2008, ademas de recoger por primera vez el derecho a la comunicacion (Art.
18), se prohibe que los banqueros tengan relacion con el accionariado de los medios de comunicacion
(Art. 312), con lo cual el gobierno intenta romper los estrechos lazos entre ambos sectores —y cuya
cercania se habia puesto de manifiesto en la Ultima crisis econémica—. En segundo lugar, la Agencia
de Garantias de Depositos (AGD) habia incautado, fruto de la crisis econémica de 1999-2000, algunos
bienes a sus propietarios (fundamentalmente banqueros), entre ellos algunos medios de comunica-
cion (como el ahora diario publico El Telégrafo2). Ademas de estas acciones, en noviembre de 2009,
Rafael Correa limita la exoneracion del pago de IVA a la importacion de papel periddico, uno de los
beneficios fiscales de los que los medios se venian beneficiando desde hacia décadas.

Ese mismo afio comienza el debate sobre la futura Ley Organica de Comunicacién, que se extiende
durante varios afos de manera interrumpida y sin consensos (Checa, 2012).A lo largo de este proceso,
el 7 de mayo de 2011 Correa realiza una consulta popular en la que incorpora dos preguntas en torno
a la futura ley de comunicacion. La primera de ellas le da la potestad a la Asamblea Nacional para ex-
pedir la Ley de Comunicacion, con la creacion de un Consejo “que regule la difusion de contenidos
de televisién, radio y publicaciones de prensa escrita que contengan mensajes de violencia, explicita-

! Los datos presentados pertenecen al proyecto “La agenda de los medios de comunicacion de Ecuador y su relacion con los actores politi-
cos y ciudadanos (2015)" , financiado por FLACSO-Ecuador. Las autoras agradecen la colaboracién de Jenny Proafo, Edison Morales, Daniel
Botero y Cristian Garcia (estudiantes de la Maestria de Comunicacién de FLACSO-Ecuador) y Gustavo Garcia, quienes colaboraron en la
recogida de los datos.

?Fl Telégrafo, junto con otros medios, pertenecia a Fernando Aspiazu, del Banco del Progreso (Checa, 2012b).
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mente sexuales o discriminatorios y que establezca criterios de responsabilidad ulterior de los comu-
nicadores o medios” . La segunda pregunta estaba relacionada con la imposibilidad de que los pro-
pietarios de los medios sean parte del sistema financiero. Los resultados de la consulta popular, si
bien no son todo lo amplios que el gobierno preveia inicialmente, respaldan la propuesta de Rafael
Correa.

Tras la consulta, el proceso de aprobacion de la ley vuelve a tomar impulso hasta que el texto es fi-
nalmente aprobado el 25 de junio de 2013 (tampoco la votacion del texto estuvo exenta de polémi-
ca).En términos generales, la Ley Organica de Comunicacion presenta algunos puntos interesantes a
tener en cuenta: la redistribucién del espectro radioeléctrico en tercios (para medios privados, publi-
cos y comunitarios); la creacién de dos 6rganos de regulacidon y supervision del cumplimiento de la
ley (Consejo de Regulacién y Desarrollo de la Informacion y la Comunicacion, Cordicom, y Superin-
tendencia de la Informacion y la Comunicacién, Supercom); el derecho a la reserva de la fuente y al
secreto profesional, como mecanismos de proteccion al ejercicio profesional; derecho a la rectificacion
y a la réplica, como herramientas de proteccion del ciudadano; creacion de la figura del defensor de
las audiencias para los medios nacionales; linchamiento mediatico (figura controvertida que proponia
prohibir la difusién de informacion que desprestigie a una persona o reduzca su credibilidad y que es
excluida en el reglamento posterior que desarrolla la ley); la profesionalizacién de la actividad y la
regulacion de algunos contenidos (Chavero y Oller, 2015).

Hasta la llegada de Correa al gobierno, los medios de comunicacion (privados) se habian utilizado
para defender los intereses financieros, aspecto que se habia puesto de manifiesto con la crisis de
1999-2001 (Checa, 2012b). A ello hay que unir la inestabilidad politica de Ecuador como otro factor
influyente (Checa, 2012b) y la ausencia de la figura de medios de comunicacion de titularidad publica
o comunitaria (estos ultimos, si bien existian de facto, no estaban reconocidos juridicamente). Hasta
2008 no aparecen medios de titularidad publica en Ecuador, tanto en prensa (El Telégrafo), radio (Ra-
dio Publica del Ecuador) como en televisién (Ecuador TV). A estos medios hay que afadir los oficiales
(El Ciudadano), portavoces de la actividad y discursos del gobierno central, la vicepresidencia y los
gobiernos autondmicos descentralizados.

El enfrentamiento que mantiene el presidente de Ecuador con los medios de comunicacion privados
del pais (a quienes denomina “prensa corrupta” ) encuentra un precedente en la Venezuela de Hugo
Chavez. En el pais caribefio, la brecha se profundiza a partir de la crisis politica de 2002, cuando se
incrementan las ofensivas del gobierno chavista a los medios privados acusandolos de “golpistas” ,

“terrorismo mediatico” o de ser “instrumentos del imperialismo” y un aumento de los espacios
en medios publicos (Kitzberger, 2009). Brasil, Argentina o, en menor medida, Chile, son también
ejemplos de confrontacién entre el gobierno y los medios, conflicto que parece ser una tendencia de
los gobiernos de la nueva izquierda de América Latina, formas de comunicacidén que se completarian
con herramientas de comunicacion directa con el ciudadano (Kitzberger, 2009). EI “activismo esta-
tal” (Fiss, 1997) parece ser un rasgo de algunos regimenes latinoamericanos identificados como po-
pulistas en materia de comunicacién. Este activismo estatal ha derivado en una serie de reglamenta-
ciones que afecta directamente a la estructura de los medios, se han mejorado las condiciones de
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trabajo de los periodistas y se han sentado las bases legales para proteger a la audiencia (Ramos,
2013).

Tal y como anticipabamos, la Ley Organica de Comunicacién de Ecuador no es una excepcion en la
region, ya que son varios los paises de América Latina y el Caribe que han aprobado o estan deba-
tiendo politicas publicas en la region en las Ultimas décadas, consecuencia de la historia mediatica
latinoamericana. Atendiendo a la region, encontramos algunas caracteristicas que comparte la historia
mediatica de América Latina (Becerra, 2014: 63):

e Lobgica comercial como protagonista del funcionamiento de las industrias culturales.

e Ausencia de servicios publicos no gubernamentales y uso de los medios de gestion estatal
como o6rganos propagadores del discurso gubernamental.

e Procesos de concentracion de la propiedad del sistema de medios.

e Centralizacion de la produccion de contenidos informativos y de entretenimientos en los prin-
cipales puntos urbanos de cada pais.

e Sistemas poco regulados pero fuertemente controlados por la relacion que mantuvieron con
los gobiernos.

Vemos, por tanto, como América Latina no escapa a la tendencia de concentracion mediatica. Los
principales grupos de comunicacidon en América Latina son Grupo Clarin (Argentina), O Globo (Brasil),
Grupo Televisa (México), Grupo Cisneros (Venezuela). En esta linea, Ecuador es asimismo el ejemplo
de un pais tradicionalmente caracterizado por la concentracion empresarial (en consonancia con la
tendencia de América Latina), con especial presencia de los poderes financieros, que ha pasado sin
embargo en los Ultimos afios a ser un pais con gran incidencia del Estado: tanto en propiedad de me-
dios (medios publicos, medios oficialistas, medios incautados) como en intervencion (regulacion y
aplicacion sancionatoria por parte de los dos organismos de control). De esta manera, Ecuador parece
sumarse a los paises que, desde América Latina y desde los gobiernos llamados populistas de la ulti-
ma década, estan trabajando en la desoligopolizacion tradicional del mercado mediatico, a partir de
una fuerte intervencion directa del Estado.

2. Propuesta tedrica. El estudio de las agendas en Ecuador

Una de las lineas tradicionales en el estudio de los medios de comunicacion es la que tiene que ver
con los efectos que los mismos producen. En concreto, una de las mas analizadas —y cuya validez ha
sido demostrada en una gran cantidad de paises— es la teoria del establecimiento de la agenda, agen-
da setting, formulada por McCombs y Shaw. Segun esta teoria, los temas que los medios de comuni-
cacién posicionan como los mas relevantes (agenda mediatica) son transferidos a los ciudadanos,
quienes acaban —con limitaciones y modificaciones— por incorporarlos en su propia agenda y consi-
derandolos como tema de importancia para el ciudadano (agenda publica). Esto no quiere decir, sin
embargo, que los medios de comunicacion funcionen a modo de fabula rasa con el ciudadano, pues
entran en juego otros factores no menos importantes como la cercania o la distancia del ciudadano
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con respecto al tema, la necesidad de orientacion, la participacién en los asuntos publicos o la propia
experiencia con la que cuente el ciudadano, entre otros factores. Los medios, en todo caso, estarian
fijando la agenda de la audiencia: en la medida en que los ciudadanos se exponen a los medios de
comunicacién, aumenta la posibilidad de que los temas que los medios destacan como importantes
pasen a ser significativos para la propia audiencia.

Esta relacion entre las agendas se complica en la practica con la intervencién (en distintos sentidos) de
otras agendas, tal y como propone la siguiente figura:

Figura 1. Relacion entre las agendas

Agenda
Politica

Agenda
Priblica

Agenda
Medidtica

Agenda
Personal

'y

Fuente: Gonzalez y Bouza, 20009.

Segun la propuesta de estos autores, las agendas mediatica y politica interactuan en un proceso de
influencia mutua en una disputa cuyo ultimo fin es incidir en la agenda publica y personal (Bouza y
Gonzalez, 2009). De esta manera, la agenda mediatica y politica estarian peleando no sélo por incidir-
se de manera mutua, sino por influir en los temas que la ciudadania considera mas importantes.

En este trabajo planteamos la posibilidad de que esa transferencia de temas, para el caso de Ecuador,
esta condicionada de manera previa por la propia agenda politica, que son los temas que el presiden-
te de la Republica Rafael Correa posiciona como temas de debate en la esfera publica. Para posicionar
estos temas, el Presidente no necesita el filtro de los medios de comunicacion, sino que cuenta con
espacios propios de comunicacion directa con el ciudadano. El mas importante de ellos es el “Enlace
Ciudadano” (conocido popularmente como “la sabatina” ), un espacio audiovisual semanal, que se
emite todos los sabados de 10 a 14h por las cadenas de radio y televisién publicas del pais y en el que
el primer mandatario rinde cuentas de la actividad que ha realizado durante toda la semana. Este es-
pacio, que nace como un formato de rendicion de cuentas del gobierno, acaba por convertirse mas en
una plataforma de propaganda y, mas aun, de enfrentamiento directo con los medios de comunica-
cion privados del pais. No en vano, el programa cuenta con un espacio denominado “La libertad de
expresion ya es de todos” , en el que el presidente pone en evidencia los errores cometidos por la
prensa y lo que presenta como estrategias de manipulacion de la “prensa corrupta” para atacar al
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gobierno de Correa. Este espacio, que ocupa aproximadamente media hora del programa semanal,
funciona como una suerte de amenaza para los propios periodistas, quienes reconocen el temor de
que el presidente los nombre en las sabatinas (Oller y Chavero, 2015).

La Ley Organica de Comunicacion (LOC) establece una regulacion en los contenidos mediaticos, lo
cual ha sido interpretado desde algunos sectores como un ataque a la libertad de expresién de los
periodistas y los medios de comunicacion del pais. En concreto, la LOC prohibe la publicacion de con-
tenidos violentos, sexualmente explicitos y contenidos discriminatorios, emplazando a una ulterior
reglamentacion del Cordicom (Consejo de Regulacion y Desarrollo de la Informacion y la Comunica-
cién) para el desarrollo concreto de estos epigrafes. Sin embargo, otras voces han entendido que esta
medida es una reaccion estatal a los abusos y malas practicas de los medios de comunicacién, en es-
pecial tras la cobertura del intento de golpe de estado del 30-S (Abad, 2012), en el que el estado de
excepcion tuvo que declararse a través de Twitter. Entre ambas, la postura de la restriccion de la liber-
tad de expresion ha sido la predominante en la esfera publica —-promovida por los grandes medios de
comunicacién privados del pais y de la regién—, de manera que ha servido como un ingrediente mas
en la confrontacién entre Correa y medios de comunicacion defensores de esta posicion. En este con-
texto, hay que afadir otro elemento de disputa: los ataques directos que el presidente de la Republica
viene lanzando de manera sistematica a una parte de los medios de comunicacion, con la populariza-
cion de ciertos términos ( “prensa corrupta” ) y la creacion de un espacio dedicado a sacar a la luz
los errores, malinterpretaciones o manipulaciones mediaticas (asi interpretado por el propio gobierno)
dentro del espacio televisivo de que dispone para rendir cuentas con la ciudadania, tal y como
avanzabamos.

De esta manera se ha ido generando un enfrentamiento directo y publico entre el gobierno, represen-
tado por el presidente Rafael Correa, y los medios de comunicacion privados, marcando unas posicio-
nes aparentemente irreconciliables. Por otro lado, los (escasos) medios de comunicacion comunitarios
que existen en el pais han tomado una postura asimismo adversa a la oficial, en pro de una verdadera
aplicacion de la redistribucion de frecuencias y otras demandas.

Esta suerte de conflicto se ubica en un contexto de desconfianza generalizada del ciudadano con res-
pecto a los medios de comunicacién. Segun los datos del Latinobarémetro para Ecuador, mas de la
mitad de los ciudadanos ecuatorianos no confia en ningin formato comunicativo: el 54,4% de ellos
tiene poca o ninguna confianza en la prensa escrita, el 49,6% desconfia poco o mucho de la televisidon
y el 54% de los ciudadanos confia poco o nada en la radio. Para terminar de entender el contexto,
conviene tener en cuenta los altos niveles de apoyo y popularidad con que cuenta el Gobierno y, en
concreto, el presidente. No en vano, es la Unica institucion publica que cuenta con la confianza del
ciudadano.

Este conflicto que se mantiene entre el presidente y los medios de comunicacién privados se convier-
te en una condicion ideal para el desarrollo de una comunicacién negativista, en la que los actores
gue participan de ella aparecen publicamente en una relacion de conflicto y protagonizando informa-
ciones de corte fundamentalmente negativo (Ansolabehere e Iyengar, 1995; Castromil, 2012; Gonzalez
y Chavero, 2013).
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A partir de todo lo anterior (y sin entrar en el debate sobre la libertad de expresion),en este trabajo
proponemos un analisis de la teoria de agenda setting pero modificando los actores intervinientes en
este proceso: no estudiamos la transferencia tematica de los medios a la ciudadania, sino de los acto-
res politicos a los medios de comunicacién. Este proceso de transferencia, segun nuestra propuesta,
se estaria dando ‘contaminado’ por una fuerte presencia del conflictivismo y negativismo mediati-
co y politico.

3. Hipotesis y metodologia de trabajo

Con todos los elementos anteriormente expuestos, nos proponemos identificar la relacion que se es-
tablece entre los medios de comunicacidén (tanto privados como publicos) y el gobierno de Rafael
Correa en el marco de la teoria del establecimiento de la agenda. En concreto, partimos de la premisa
de que el enfrentamiento entre el gobierno y los medios de comunicacién privados es tal sélo en apa-
riencia, ya que lo que esperamos encontrar es que, en la practica, el presidente ejerce una influencia
real en la agenda tematica de los medios de comunicacion, tanto publicos como privados. Nuestras
hipotesis de trabajo, por tanto, las planteamos en los términos siguientes:

H1. El presidente de Ecuador ejerce una influencia semanal en la agenda tematica de los me-
dios de comunicacion ecuatorianos, tanto publicos como privados. Por tanto, cabe esperar una
correlacion significativa de signo positivo entre la agenda politica y la agenda mediatica.

H2. El tono y la tendenciosidad con la que El Telégrafo y El Comercioabordan los temas seran
diferentes: el primero sera mas favorable al gobierno y mas colaboracionista, en tanto que El
Comercio atacara en mayor medida al gobierno y presentara una informacion mas tendente a
la conflictividad.

Para testar estas hipotesis, realizamos un analisis de contenido (Krippendorf, 1990) de la prensa de
referencia (Reig, 1998) ecuatoriana (El Telégrafo y El Comercio) y de los “Enlaces Ciudadanos” . El
estudio de la prensa nos servird para analizar la agenda tematica de los medios de comunicacion de
Ecuador, en tanto que los “Enlaces Ciudadanos” nos permitiran el estudio de la agenda politica. La
eleccion de un medio publico (no oficialista aunque si con posiciones cercanas al gobierno) y de uno
privado (y de oposicién) nos permitira tener una perspectiva completa del panorama mediatico ecua-
toriano, ademas de observar las diferencias que pudieran establecerse entre ellos, por cuanto el pri-
mero mantiene una posicion cercana al gobierno en tanto que el segundo se ha caracterizado en los
ultimos afos por ser el principal diario de la oposicion, ademas de tener naturaleza juridica privada
(no en vano, es comun referirse a él como la ‘verdadera’ oposicién ecuatoriana). Para ello, realiza-
remos un seguimiento y analisis diario de sus portadas (noticia principal) y editoriales de los dos dia-
rios (publico y privado), de tal manera que el analisis nos permitira conocer los temas que los medios
proponen como mas importantes y que configuran en ultima instancia la agenda mediatica.

Para que los resultados sean comparables, aplicaremos el mismo manual de codificacion (construido
ad hoc para este trabajo) tanto a la prensa de referencia como a los “Enlaces Ciudadanos” del per-
iodo seleccionado. En este manual de codificacidn incluimos variables como los temas (principales y
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secundarios), los actores o el tono (positivo/negativo) con el que se presenta la noticia o alocucion del
presidente, entre otras categorias de analisis.

El periodo elegido para realizar el analisis es el Ultimo mes de 2014 y el primer semestre de 2015, per-
iodo en el cual se desarrollan acontecimientos politicos y mediaticos de relevancia. Por un lado, a fina-
les de afo es cuando se debaten en la Asamblea Nacional los presupuestos del préximo afio, que pa-
ra el caso de Ecuador no son tan favorables debido a la caida del precio del petréleo, uno de los prin-
cipales sustentos de la economia del pais. Ademas, 2015 es el aiio en el que por primera vez el parti-
do del gobierno, Alianza Pais, pierde la alcaldia de las principales ciudades del pais (Quito, Guayaquil,
Loja, Cuenca), lo que representa un signo de amenaza para la consolidacion del proyecto de Rafael
Correa. Por otro lado, a principios de 2015 se confirmaba la venta de la mayor parte de las acciones
del grupo El Comercio, editor del diario El Comercio (medio opositor al gobierno de Rafael Correa).
Detras de la operacién esta el conocido como “El Fantasma” , un magnate de la comunicacién lati-
noamericana, propietario de mas de 40 medios en una gran parte de los paises de la region. Las ope-
raciones de este empresario han venido caracterizandose por dos elementos: la inversion casi exclusi-
va en medios audiovisuales, que son los que mayor rentabilidad econdmica suponen (ésta seria la
primera vez que rompe su propia dinamica empresarial) y el no enfrentamiento con el gobierno del
pais en el que opere el medio. En este sentido, es licito preguntarse si la compra de un diario impreso
ecuatoriano puede responder a un intento de desactivar la oposicion mediatica al gobierno.

Por otro lado, se produce la conversion del diario El Telégrafo a empresa publica, con lo que por pri-
mera vez se cuenta en Ecuador con un medio de comunicaciéon constituido como empresa publica.
Esta conversion, cuyas consecuencias en el plano mediatico aln estan por ver, sugieren asimismo un
analisis de los posibles cambios e influencias, tanto en el plano comunicativo como financiero y politi-
co, influencias que pueden estar condicionando el quehacer periodistico (Abad, 2010).

En el caso de los “Enlaces Ciudadanos” , analizamos los emitidos por el presidente’durante el mismo
periodo y afladimos un mes al analisis, a fin de comprobar si se da esa transferencia tematica, transfe-
rencia que en todo caso no seria inmediata, sino que requiere de un periodo de tiempo determinado
(McCombs, 2004). Esta diferencia temporal nos permitira identificar la posible transferencia de temas
de la agenda politica a la mediatica.

4. Principales hallazgos

4.1 Agendas tematicas

El analisis individual de cada una de las noticias/editoriales recopiladas permite identificar algunas
variables que resultan de interés para este trabajo. Tal y como venimos viendo, la primera de ella es el
tema principal que cada una de las agendas propone como el mas importante y que resulta funda-
mental para estudiar la posible interaccidon entre los distintos actores objeto de nuestro estudio. La

*En ausencia del presidente de la Republica, el encargado de ofrecer la rendicién de cuentas es el vicepresidente Jorge Glas. Para este anali-
sis sélo tenemos en cuenta los dirigidos por el presidente.
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siguiente tabla recoge los datos referidos a los temas principales de la agenda politica y mediatica

(publica y privada) de Ecuador durante el periodo analizado.

Tabla 1. Distribucion de la agenda mediatica y politica

Tema El Telégrafo El Comercio Enlace Ciudadano Total

Politica 109 42 185
18,0% 6,9% 9,8%

Comunicacién, LOC 41 14 91 146
6,8% 2,3% 13,4% 7.7%
Politica exterior 37 45 9 91
6,1% 7.4% 1,3% 4,8%

Iglesia, religion 18 31 17 66
3,0% 51% 2,5% 3,5%
América Latina 22 10 22 54
3,6% 1,6% 3.2% 2,9%
Seguridad publica 18 17 9 44
3,0% 2,8% 1,3% 2,3%

Ley Impuesto Herencias 0 10 28 38
1,6% 4,1% 2,0%

Salud 9 9 16 34
1,5% 1,5% 2,4% 1,8%

Justicia 16 7 8 31
2,6% 1,1% 1,2% 1,6%

Empleo, calidad del empleo 7 6 13 26
1,2% 1% 1,9% 1.4%

Dialogo Nacional 4 9 1 14
0,7% 1,5% 0,1% 0,7%

Crimenes 4 4 1 9
0,7% 0,7% 0,1% 0,5%

Elecciones 3 6 2 11
0,5% 1,0% 0,3% 0,6%
Jovenes 3 3 3 9
0,5% 0,5% 0,4% 0,5%
Derechos sociales y civiles 5 0 4 9
0,8% 0,6% 0,5%

Total 604 609 679 1892
100% 100% 100% 100%

Fuente: Elaboracion propia
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En la tabla anterior podemos comprobar que existe una distribucion tematica muy similar entre la
agenda de £/ Telégrafoy los "Enlaces Ciudadanos” , si bien los rangos (grados de relevancia) no
coinciden. La agenda politica tiene tres temas a los que dedica mucha mas atencién que a cualquier
otro: Economia (16,1%), Infraestructuras (14,4%) y Comunicacion (13,4%). Estos dos temas también
son importantes para la prensa publica, si bien ésta le concede una importancia algo menor (12,4% a
temas econémicos y 6,8% a la Comunicacion), en tanto que le da mas importancia a Politica (18%). El
/ssue al que mas atencion dedica la prensa publica ecuatoriana es precisamente la politica (18%). El
tema econdmico es también el mas importante para £/ Comercio (25,9%), superando incluso los nive-
les que le dedica la agenda mediatica y la prensa publica. El sequndo tema mas importante para el
diario privado es Desastres naturales (12,5%), fruto del proceso de erupcion del volcan Cotopaxi, el
fendmeno El Nifio y la necesidad de planificacion por parte de los diferentes gobiernos local y central.
La agenda del diario £/ Comercio esta, en todo caso, mucho mas concentrada que las otras dos: sélo
los dos temas citados ocupan la mitad de su agenda.

Tabla 2. Rangos tematicos de las diferentes agendas

Agenda politica Tema Agenda mediatica Agenda mediatica
(publica) (privada)

1 Economia 2 1

3 Comunicacién 3 9

4 Politica 1 4

2 Infraestructuras 8 5

10 Politica exterior 4 3

Fuente: Elaboracién propia.

Es interesante sefalar el peso que tiene el tema “Infraestructuras” en la agenda politica, indicador
del interés del presidente Rafael Correa por visibilizar las obras que su gobierno estd implementando
en el pais. Este tema, sin embargo, es el que mas distanciado esta con respecto a la prensa publica de
los temas principales, pero mas cercano al peso que le otorga la prensa privada.

Si medimos la correlacion existente (a través del coeficiente de correlacion de Pearson?) entre las dis-
tintas agendas en los tres temas mas importantes (Economia, Comunicacion e Infraestructuras), obte-
nemos que la correlacion entre la agenda politica y la agenda de los medios es de 0,3 (con un nivel de
significatividad del 95%). Es decir, la correlacion entre ambas variables es muy moderada como para
afirmar que la relaciéon entre ellas responde a motivos no azarosos. Si atendemos a los diferentes tipos
de medios, encontramos una correlacion de tan solo 0,22 entre la agenda politica y la agenda de me-
dios publicos, en tanto que con la agenda de medios privados es de 0,134 con signo negativo. Es de-
cir, no existe correlacion estadisticamente significativa entre la agenda politica y la agenda de los me-
dios privados®, lo cual indica que las intervenciones semanales del presidente de la Republica no estan

4 . ., , . . crgs sos . . ,
Medimos la correlacion solo entre dos de las variables analizadas: agenda mediatica y agenda politica, que configuran nuestro interés para
este paper.

> Esto supone algunas diferencias con respecto a los datos preliminares del primer trimestre del afio (debatidos en algunos congresos
académicos: http://www.aecpa.es/congresos/XII-congreso/paper.php?paper=1309), lo que parece indicar que a medida que se acercan las

elecciones y se polariza el ambiente (marchas, etc.) los medios de comunicacién vuelven a sus ‘trincheras’, con lo cual estaria desapareciendo
el efecto de desactivacion mediatica que Correa habria conseguido en los primeros meses de nuestro analisis. Un analisis mas amplio permi-
tira ver si efectivamente sucede asi.
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influyendo de manera significativa en la agenda de los medios privados (algo mas en la de los medios
publicos, pero sin llegar a ser significativa).

4.2. Tendenciosidad y negatividad de las noticias

Para testar nuestra segunda hipotesis, ponemos en relacién cada uno de los medios y programa ana-
lizado con la tendenciosidad® de las informaciones, identificadas como favorable o desfavorable a los
distintos actores de interés para nuestro estudio. Ademas, analizamos el tono que predomina en las
unidades de analisis, e igualmente lo ponemos en relacion con los distintos medios informativos. Los
resultados obtenidos son los que arrojan las dos siguientes tablas.

Tabla 3. Sesgo de las informaciones

El El Enlace Total
Telégrafo Comercio Ciudadano

Fav. Correa/Gob. 268 37 330 635
44,4% 6,1% 48,6% 33,6%

Desfav. Correa/Gob. 11 135 0 146
1,8% 22,2% 7,7%

Fav. Oposicion 4 10 2 16
0,7% 1,6% 0,3% 0,8%

Desfav Oposicion 142 1 114 257
23,5% 0.2% 16,8% 13,6%

Fav. periodistas 1 2 1 4
0,2% 0,3% 0,1% 0,2%

Desfav. periodistas 7 1 89 97
12% 0,2% 13,1% 51%

Neutro 161 412 132 705
26,7% 67,7% 19,4% 37,3%

Fav. otros 6 4 1 11
1,0% 0.7% 0,1% 0,6%

Desfav. otros 4 7 10 21
0,7% 1,1% 1.5% 11%

Total 604 609 679 1892
100% 100% 100% 100%

Fuente: Elaboracién propia.

En este caso, la tendenciosidad del programa “Enlace Ciudadano” es la mas evidente: casi la mitad
de las informaciones son favorables (cuando no proclamas directas) al gobierno y al proceso de revo-
lucion ciudadana y, lo mas interesante, el 13,1% de las informaciones que emite son ataques directos
a los periodistas o0 medios de comunicacion (privados). En la emisién de estos programas, el presiden-
te no descuida tampoco el ataque a la oposicién, que ocupa un 16,8% de las unidades informativas
del programa de rendicién de cuentas, casi un 7% mas que en el primer trimestre de 2015. A la hora
de analizar la tendenciosidad del programa de rendicién de cuentas del presidente, resulta interesante
sefialar que en no pocas ocasiones el presidente presenta de manera agregada a la oposicién politica
con la prensa privada ( “corrupta” y “mercantilista” ), actores que trabajarian en connivencia con-
tra el gobierno de Correa, segun la propuesta del propio presidente. En el caso de £/ Telégrafo, a pe-
sar de ser un diario publico, presenta informaciones de manera favorable al gobierno de Correa en

®Para medir la tendenciosidad, incorporamos varias categorias en el manual de codificacion que se aplica al corpus. Estas variables indican si
cada una de las noticias/intervenciones del presidente apoya o ataca de manera explicita a alguno de los actores politicos y mediaticos
considerados en este andlisis.
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casi la mitad de sus noticias/editoriales. £/ Comercio, a pesar de ser el mas neutro (67,7% de sus noti-
cias/editoriales), es el diario mas tendencioso contra el gobierno de Correa (22,2%), lo que lo sitda en
el plano de oposicion politica.

Tabla 4. Negatividad informativa en funcion de las agendas

E/ El Enlace Total
Telégrafo Comercio Ciudadano

Positivo 279 164 376 819
46,2% 26,9% 55.4% 43,3%

Negativo 250 276 239 765
41,4% 45,3% 35.2% 40,4%

Neutro 75 169 58 302
12,4% 27,8% 8,5% 16%

Total 604 609 679 1892
100% 100% 100% 100%

Fuente: Elaboracién propia.

De los espacios analizados, la prensa privada (£/ Comercio) es la mas negativista (45,3%), si bien los
valores de negatividad son similares y muy altos también en prensa publica y programa oficialista. El
que ofrece un balance mas positivo es £/ Telégrafo, prensa publica cercana a los lineamientos del go-
bierno. Los resultados de esta tabla son coincidentes con la interpretacion que haciamos de la distri-
bucidn tematica, en la medida en que estos datos parecen indicar que el “Enlace Ciudadano” se
convierte por igual en un espacio de rendicion de cuentas-propaganda (48,6% de las noticias favora-
bles) y de ataque, en especial a los periodistas (13,1%). A continuacion analizamos el tono de las noti-
cias en funcién de la tematica y los protagonistas para confirmar esta premisa. Los resultados de la
siguiente tabla corresponden Unicamente a los “Enlaces Ciudadanos”

Tabla 5. Negatividad informativa en funcién de los protagonistas
( “Enlace Ciudadano” )

Positivo Negativo Neutro

Rafael Correa 212 67 31

55,5% 28% 53,4%

Alianza Pais 114 16 16

29,8% 6,7% 27,6%

Asamblea Nacional 1 0 0

0,3%

Jaime Nebot 0 8 0
3,3%

Mauricio Rodas 0 1 0
0,4%

Partido Social Cristiano (PSC) 0 2 0
0,8%

Movimiento Popular Democratico 0 5 0
(MPD) 2,1%

Pachakutik (PK) 0 4 0
1,7%

Otro partido 0 3 0
1,3%

Jueces 2 0 0

0,5%

Policia FFAA 3 1 0
0,8% 0,4%

Ciudadanos 5 2 0
1,3% 0,8%

Actores economicos 1 5 0
0,3% 2,1%

Periodistas, medios 6 75 6

1,6% 31,4% 10,3%
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CREO/Lasso 0 8 0
3,3%

Unasur 5 0 0

1,3%

Oposicion 5 29 0
1,3% 12,1%

Ninguno 5 2 0
1,3% 0,8%

Otros 23 11 5

6,0% 4,6% 8,6%

Total 382 239 58

100% 100% 100%

Fuente: Elaboracién propia.

Tal como indican estos datos, los “Enlaces Ciudadanos” tienen un componente negativo cuando los
protagonistas son los periodistas (31,4%) y positivo cuando lo es Correa o su gobierno (55,5% de las
informaciones son positivas). La siguiente tabla muestra los resultados relativos a la relacion existente
entre el tono y el tema de la informacion, que corroboran asimismo nuestra premisa (para simplificar
la lectura de la tabla, presentamos solo los resultados significativos, dejando fuera los valores muy
bajos de cada una de las celdas).

Tabla 6. Tono de la noticia en funcion del tema de que se trate. (Agenda politica)

Positivo Negativo Neutro Total

Economia 53 39 17 109
13,9% 16,3% 29,3% 16,1%

Politica 11 20 3 34
2,9% 8,4% 52% 5,0%

Comunicacion 10 76 5 91
2,6% 31,8% 8,6% 13,4%

América Latina 18 1 3 22
4,7% 0,4% 52% 3,2%

Politica exterior 6 1 2 9
1,6% 0,4% 3,4% 1,3%

Infraestructuras 90 5 3 98
23,6% 2,1% 52% 14,4%

Total 382 239 58 679
100% 100% 100% 100%

Fuente: Elaboracién propia.

Tal y como podemos comprobar en la tabla anterior, la agenda politica tiene un equilibrio en el tono
cuando se tratan temas econémicos, lo que se entiende por la explicacion (positiva) del presidente de
las medidas que toma para frenar los efectos (negativos) de la crisis econdmica. Frente a este equili-
brio, destaca el diferente tono con el que se tratan otros temas; al exponer Infraestructuras el tono
predominante es el positivo (23,6%), que responde a la exposicion y defensa de las nuevas obras del
gobierno de Correa. Sin embargo, resulta interesante destacar el tono negativo cuando el tema abor-
dado es Comunicacion (31,8% de todas las intervenciones de este periodo), lo que es coherente con
la propuesta de conflicto (al menos aparente) entre el presidente de la Republica y los medios de co-
municacion privados.
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5. A modo de conclusion

En las paginas anteriores hemos realizado una aproximacion a la relacion que se establece entre la
agenda mediatica y la agenda politica de Ecuador, a partir de la premisa de que la agenda politica
influye significativamente en la mediatica. Para el analisis, hemos analizado el diario de referencia
publico (El Telégrafo) y el privado (EI Comercio) como exponentes de la agenda mediatica; para el
analisis de la agenda politica hemos tomado como unidad de analisis los “Enlaces Ciudadanos” , el
programa audiovisual de rendicion de cuentas que dirige el presidente de Ecuador, Rafael Correa,
todos los sabados, y que es retransmitido por todos los canales publicos de television y radio. El anali-
sis de los datos nos ha permitido comprobar la existencia de la relacion entre los primeros temas de
agenda de cada uno de los actores analizados, si bien no coinciden en los niveles de importancia
otorgados a los temas. En este sentido, Economia, Comunicacién y Politica han sido los temas funda-
mentales para agenda politica y agenda mediatica (sobre todo publica, el medio privado ha introdu-
cido algunas variantes en rango, como la politica exterior).

Al medir la correlacion estadistica, sin embargo, obtenemos algunos resultados interesantes, como la
leve correlacion entre la agenda politica y la agenda de los medios de comunicacion. Esta correlacién,
aun sin alcanzar niveles muy significativos, es mayor a los datos exploratorios obtenidos durante el
primer trimestre del afio. Este incremento puede deberse no sélo al incremento en el periodo de ana-
lisis, sino al periodo preelectoral por el que deriva 2015, que hace suponer que los medios de comuni-
cacion, ante un contexto polarizado y preelectoral, tienden a intensificar (o reencauzar) sus posicio-
namientos ideoldgicos iniciales.

En segundo lugar, hemos analizado la tendenciosidad y el tono de las diferentes agendas. Los resul-
tados obtenidos parecen corroborar la idea de que existe una mayor tendenciosidad y negativismo en
la prensa privada que en la publica. Los "“Enlaces Ciudadanos” , por su parte, arrojan una clara dife-
renciacion entre la parte referida netamente a rendicién de cuentas del Ejecutivo (caracterizada por un
sesgo favorable al gobierno y un tono positivo) y la parte de ataque a la oposicién y a la prensa, mar-
cada por la conflictividad y el negativismo.

Los datos aqui expuestos no pretenden ser concluyentes; lejos de eso, forman parte de un estudio
mas amplio cuyo desarrollo permitira profundizar en el analisis de las variables e hipotesis aqui plan-
teadas e incorporar otras nuevas, todo lo cual arrojara mas luz sobre la relacidn que se establece en la
actualidad entre el gobierno ecuatoriano de Rafael Correa, los medios publicos, los privados y los co-
munitarios. @

14



La influencia de los actores politicos en la agenda mediatica: El caso de Ecuador

Referencias/References

Abad, G. 2012. La responsabilidad social del periodismo: procesos informativos, debates
politicos y ejes de politicas publicas en el contexto de la Ley de Comunicacién de
Ecuador. Quito: Universidad Andina Simdn Bolivar.

Abad, G. 2010. "El club de la pelea. Poder politico vs poder mediatico” , en Rincén, O.
(coord.). ;Por qué nos odian tanto? Bogota: Centro de Competencia en Comunica-
cion para América Latina.

Ansolabehere, S. e Iyengar, S. 1995. Going Negative. How Political Advertisements
Shrink & Polarize the Electorate. New York. The Free Press

Becerra, M. 2014. "Medios de comunicacion: América Latina a contramano” , Nueva
Sociedad 249, enero-febrero 2014.

Castromil, A. 2012. “Negativismo mediatico y campafia electoral en las elecciones ge-
nerales de 2008" . Reis, 139. Pp.163-174

Cerbino, M., Ramos, L. y Orlando, R. 2012. “Propaganda politica y despolitizacién me-
diatica en Ecuador: el gobierno y los medios privados de espaldas a la ciudadania”
en Estrategias de comunicacion de Gobierno en América Latina: Entre el caudillismo,
la e-politica y la tele-democracia. Universidad Catdlica de Uruguay.

Chavero, P. Y Oller, M. 2015. "“Politicas publicas en comunicacion y sistemas mediaticos.
El caso de Ecuador” en Barredo, D., M. Oller y S. Hernandez (coord.), La Comunica-
cion y el Periodismo en Ecuador frente a los desafios contemporaneos. Cuadernos
Artesanos Latina/74. Disponible en
http://www.cuadernosartesanos.org/2015/cac74.pdf

Chavero, P. Y Gonzalez, JJ. 2013. "Variantes de negativismo informativo en un contexto
de crisis global: la evaluacion de los actores politicos y de su interrelacion”. En Cres-
po, I. (coord.). Partidos, medios y electores en procesos de cambio. Las elecciones
generales espafolas de 2011. Valencia: Tirant Humanidades.

Checa, A. 2012. "La batalla politica y legal en Ecuador ante la creacién de un sector es-
tatal de medios informativos” . Anuario Americanista Europeo9:39-54.

Checa, A. 2012b. “La Bancay la propiedad de los medios: el caso de Ecuador” ; Revista
Latina de Comunicacién Social; 067 pp. 125-147. Disponible en
http://www.revistalatinacs.org/067/art/950_Sevilla/06_Checa.html

Fiss, O. 1997. Libertad de expresion y estructura social. México: Distribuciones Fontama-
ra.

Gonzalez, J.J. y Bouza, F. 2009. Las razones del voto en la Espafia democratica, 1977-
2008.Madrid: Los libros de la catarata.

Kitzberger, P.2009. “Las relaciones gobierno-prensay el giro politico en América Lati-
na” , en Postdata 14(2). Buenos Aires, ago/dic. 2009

15



Isabel Ramos y Palmira Chavero

Krippendorff, K.1990. Metodologia de analisis de contenido. Barcelona: Paidés Comuni-
cacion.

McCombs, M.2004: Setting the Agenda. Cambridge. Polity.

Ramos, I. 2013. “Trayectorias de democratizacion y desdemocratizacion de la comuni-
cacion en Ecuador” , en fconos. FLACSO-Ecuador (46). pp: 67-82.

Oller, M. y Chavero, P. 2015. “La percepcion de los factores de influencia de los perio-
distas dentro de la cultura periodistica de Ecuador” . Disertaciones. Anuario
Electrénico de Estudios en Comunicacion Social, 8.

Reig, R. 1998. Medios de comunicacién y poder en Espafa. Barcelona: Paidos.

Unesco. 2011. Analisis del desarrollo mediatico en Ecuador 2011. Quito: Unesco.

16



La influencia de los actores politicos en la agenda mediatica: El caso de Ecuador

Sobre el autor(a) o autores/About the autor(s)

Isabel Ramos, profesora titular-investigadora de FLACSO-Ecuador. Responsable de la
Maestria de Investigacion en Comunicacidon con mencion en Opinidn Publica. Dpto. Es-
tudios Internacionales y Comunicacién. Palmira Chavero, profesora titular-investigadora
de FLACSO-Ecuador. Dpto Estudios Internacionales y Comunicacion. Investigadora GI-
GAPP.

Sobre GIGAPP

El Grupo de Investigacion en Gobierno, Administracion y Politicas
Publicas (GIGAPP) es una iniciativa académica impulsada por académi-
cos, investigadores y profesores Iberoamericanos, cuyo principal
proposito es contribuir al debate y la generacién de nuevos conceptos,
enfoques y marcos de analisis en las areas de gobierno, gestion y poli-
ticas publicas, fomentando la creacién de espacio de intercambio y
colaboracién permanente, y facilitando la construccion de redes y pro-
yectos conjuntos sobre la base de actividades de docencia, investiga-
cion, asistencia técnica y extension.

Las areas de trabajo que constituyen los ejes principales del GIGAPP
son:

1. Gobierno, instituciones y comportamiento politico

2. Administracion Publica

3. Politicas Publicas

Informacion de Contacto
Asociacion GIGAPP. Estudios Working Papers.
Email: ewp@gigapp.org

Imagen en portada, cortesia de @auraneurotica

17



