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Resumen

El presente articulo cientifico, se enmarca en el proceso de ensefianza — aprendizaje, sobre la
hermenéutica de la imagen, para resolver problemas visuales. Las variables mencionadas,
aportan en el desarrollo significativo de la interpretacion de argumentos sensoriales, ya sea de
caracter tangible como intangible. Se seleccion6 a un grupo de estudiantes de segundo y
cuarto semestre de la Carrera de Disefio Grafico — FACSO — Universidad de Guayaquil, para
exponerlos a retos con diversos grados de complejidad, desde replanteamientos identitarios
de caracter comercial, hasta etapas de materializacion sobre propuestas visuales relacionadas
al disefio de empaques estratégicos.
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Resumo

Este artigo cientifico enquadra-se no processo de ensino-aprendizagem, na hermenéutica da
imagem, para resolu¢do de problemas visuais. As variaveis mencionadas contribuem para o
desenvolvimento significativo da interpretacdo dos argumentos sensoriais, sejam eles de
natureza tangivel ou intangivel. Um grupo de alunos do segundo e quarto semestre da
Licenciatura em Design Grafico — FACSO — Universidade de Guayaquil foi selecionado para
expd-los a desafios com diversos graus de complexidade, desde o repensar da identidade de
natureza comercial, até etapas de materializacdo de propostas visuais relacionadas. ... ao
design de embalagens estratégicas.
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Abstract

This scientific article is part of the teaching-learning process, about the hermeneutics of the
image, to solve visual problems. The aforementioned variables contribute to the significant
development of the interpretation of sensory arguments, whether tangible or intangible. A
group of second and fourth semester students of the Graphic Design Career - FACSO -
University of Guayaquil, were se-lected to expose them to challenges with varying degrees of
complexity, from identity rethinking of a commercial nature, to stages of materialization on
related visual proposals. to the design of strategic packaging.

Keywords
hermeneutics of the image; Graphic Design; teaching; visual problems

Introduccion

La tecnologia del Disefio Grafico, ha evolucionado debido a los cambios sociales y con sus respectivas
necesidades. Tanto herramientas como interfaces de software, han aportado de manera significativa en la
resolucion de problemas visuales ya sea dentro de la academia como en el ambito comercial. Sin embargo, las
herramientas no tangibles requieren de un adecuado engranaje con la hermenéutica de laimagen, con el fin de
traducir un lenguaje complejo y con sentido comun.

El término hermenéutica proviene del griego hermeneuein, compuesto por tres sentidos. (Martinez, 2018)
indica que, el primer sentido se relaciona con expresar, en este caso, la hermenéutica cumple el rol de decir
algo; el segundo con explicar, es decir, reforzar lo que se ha dicho; y el tercero, se relaciona con traducir, en esta
etapa le hermeneuta se encarga de interpretar la razén de ser del mensaje, para luego transmitirlo de forma
clara. Desde estos tres sentidos, se define la hermenéutica de laimagen.

La ensefianza del Disefio se enfoca en utilizar la tecnologia como traductor de interpretaciones, el lenguaje
digital ha evolucionado y esto motiva al ser humano a hacer sinergia con el fin de resolver problemas de
comunicacion.

El presente articulo, se basa en valorar el sentido comun de la comunicacion y de criterios compositivos en los
estudiantes, por medio de la experimentacion de procesos de estructuracion de contenido sensorial, tangible y
no tangible. Se establecieron 2 retos de caracter visual, el primero se basé en gestionar la construccion
morfoldgica hasta el discurso identitario no tangible de una marca pais, desde el estudio del branding y sus
vertientes comunicacionales de caracter identificatorio. Asimismo, pasaron por procesos teoricos cientificos,
lenguajes técnicos y estudios minuciosos sobre calidad grafica e indicadores de alto rendimiento marcario,
estas teorias son nacientes de las investigaciones de Norberto Chaves, Raul Belluccia y Luciano Cassisi. El
segundo reto, se baso en el replanteamiento de un empaque estratégico de caracter comercial, desde la
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exploracion de las 7 estrategias de disefio de packaging, uno de los referentes mas estudiados en esta etapa,
fue Guillermo Dufranc, en donde explica que, las funcionalidades de un empaque no se limitan a lo fisico o
estética visual, sino también que éste puede convertirse en una marca tangible, y a su vez, ser parte de un
cambio favorable para el medio ambiente.

El grupo de estudiantes, adquirieron experiencias relevantes mientras y después del proceso de
tanginbilizacion de sus ideas. Asimismo, aprendieron a resolver problemas en corto y largo plazo, evaluaron la
realidad social actual, y los requerimientos de comunicacion que este exige. El estudiante logré interpretar y
traducir problemas graficos de caracter comercial, en conjunto con la tecnologia del Disefio.

1. Fundamentacion teorica

1.1 Hermenéutica de laimagen

La hermenéutica, aduce a la interpretacion de simbolos y lenguajes sequn la experiencia personal del ser hu-
mano. Para resolver problemas de caracter visual, es necesario traducir las etapas complejas de cada compo-
nente grafico, y si ésta se encuentra dentro del contexto actual. La hermenéutica de la imagen correctamente
implementada, se encarga de traducir de forma coherente un significado, y mas aun si este se dirige a varios
tipos de grupos objetivos.

Considerado como el padre de la hermenéutica contemporanea, el aleman Hans Georg Gadamer aportd un
importante legado en cuanto a este tema. Y a pesar de haber indicado que la hermenéutica no se trata de un
conjunto de reglas establecidas para poder llegar a la comprension, nos dejo ciertos conceptos en su larga bi-
bliografia. En su libro Verdad y método, Gadamer expresa lo siguiente:

La disciplina que se ocupa del arte de comprender textos es la hermenéutica. La comprension debe entenderse
como parte de un acontecer de sentido en el que se forma y concluye el sentido de todo enunciado, tanto del
arte como de cualquier otro género de tradicion (Gadamer, 1977, pag. 217).

Gadamer hace referencia al sentido. Aplicado a la comunicacion visual, se puede entender al disefiador como
el hermeneuta que traduce ese sentido para la comprension de los espectadores de un mensaje visual. Todo
reto visual debe resolverse desde el analisis de cada elemento que compone una grafica comunicacional, es por
esa razon que la exploracion del sistema simbdlico es una necesidad para adquirir conocimiento, desde la inter-
pretacion del lenguaje simbdlico medio de aprendizajes previos o empiricos.

La investigacion “Notas acerca de una hermenéutica de la imagen” se basa en la propuesta del historiador del
arte ruso Erwin Panofsky, acerca de las dimensiones de significado de la imagen artistica, en la cual el autor
alega:

Es un texto valioso porque planted por primera vez, con sorprendente claridad, el asunto de las dimensiones de
significado de la imagen artistica. Aunque se refiere a un periodo determinado, quiza sin pretenderlo, fincé las
bases del analisis de toda imagen, del estudio del significado de las imagenes en general.

La propuesta de Panofsky es sumamente Util y sugerente en ese sentido, como un punto de partida, como un
texto pionero en su género (Bech, 1995, pag. 9).
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Bech desglosa el aporte de Panofsky a partir de la formay contenido. El autor detalla en su trabajo, que existen
tres niveles de significacion de las imagenes: la significacion primaria o natural, constituida a su vez por la sig-
nificacion factica (configuraciones de linea y color) y por los matices psicoldgicos (significacion expresiva); la
significacion secundaria o convencional, es decir, como las imagenes narran una historia y la significacion in-
trinseca o contenido, donde el tema central es el simbolo. Cabe sefialar que en los tres niveles esta presenta la
historia y la cultura.

En Latinoameérica, el estudio: Hermenéutica simbdlica, explora el sistema simbodlico donde la interpretacion es
una necesidad para el conocimiento, enfocandose en la interpretacion de simbolos como un lenguaje, los cuales
adquieren una significacion segun la experiencia personal del hombre, en el cual se enuncia:

Es la hermenéutica un lugar donde se aproximan los simbolos lejanos, los arquetipos de diferentes,
y muchas veces, desconocidas culturas, para mediar el conocimiento que se dibuja en el mundo de
la comprension. Este conocimiento entra, en el nivel de la hermenéutica simbdlica propiamente
dicha, a desarrollar un desplazamiento de su propia fuente representativa para asumir imdgenes
que representen otras formas de expresion cultural (Jaramillo, 2020, pdg. 317).

Jaramillo expresa que la hermenéutica es el medio por el cual los significados de los simbolos pueden ser
comprendidos a pesar de la variedad de culturas de las que son parte.

La semidtica y la hermenéutica son disciplinas que tienen un debate en relacion al lenguaje del hombre.
(Tornero, 2009) sefiala que la semidtica es la teoria de los signos y la hermenéutica, la teoria de la
interpretacion, las cuales comparten en su estudio a la condicion simbdlica del ser humano y el lenguaje. La
autora manifiesta en su investigacion que, a mediados de los afios 8o, la semidtica fue cuestionada por otros
enfoques de los estudios culturales, como la hermenéutica y la deconstruccion.

Como disciplinas del discurso, existe una evidente relacion entre hermenéutica y semidtica. (Fernandez &
Garcia, 2013) las establece como las ciencias del sentido y se preguntan cual de las dos es la mas adecuada para
lalectura de laimageny, en referencia a la semiotica, explican que el norteamericano Charles S. Peirce hablaba
de la universalidad de los signos y el suizo Fernandine de Saussure nombraba a la semiologia como una nueva
ciencia que estudia la vida de los signos. La relacion que encuentran los autores, entre hermenéutica y
semiotica, esta dada en la traduccion como eje de ambas disciplinas que buscan interpretar los textos visuales.

En el libro Semiosis hermenéutica de lenguajes graficos no lineales, se suscita a la semiosis hermenéutica como
una nueva forma de enfoque en la teoria del disefio, en el cual se indica que

(...) se entiende al disefiador como mediador ya que se enfrenta a signos, discursos y procesos
significantes que debe interpretar, entabla con ellos una relacion dialdgica y semdntica cuyos
principios subyacen a la teoria de la comunicacidn visual y la consecuente comunicacidn grdfica,
el disefiador nunca se enfrenta a repertorios lineales y determinados, siempre confronta complejos
significativos que debe decantar (Vilchis, 2016, pdg. 13).

Vilchis explica que el profesional del disefio, es el encargado de realizar un proceso hermenéutico al interpretar

signos para lograr una comunicacion visual. Signos que contienen significados polisémicos y que el disefiador
debe confrontar.
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1.2 Diseio grafico

Un extenso repertorio de lecciones de comunicacion visual, bases para la comprension de los fundamentos que
forman esta disciplina, lo encontramos en el libro: Disefio y comunicacion visual, en el cual se fundamenta lo
siguiente:

La comunicacion visual se produce por medio de mensajes visuales que forman parte de la gran familia de todos
los mensajes que actlan sobre nuestros sentidos, sonoros, térmicos, dinamicos, etc.

Por ello se presume que un emisor emite mensajesy un receptor los recibe. Pero el receptor estd inmerso en un
ambiente lleno de interferencias que pueden anular e incluso anular el mensaje (Munari, 1996, pag. 82).

Munari, detalla el camino que debe seguir el mensaje; los obstaculos por los cuales deberd pasar; los filtros que
cada receptor, con sus caracteristicas propias posee, para poder recibirlo, constituyéndose este proceso en una
guia a considerar al momento de encauzar el mensaje. En el libro, Disefiar para los 0jos, se establece a la mirada
como centro de estudio en relacion al disefio grafico, donde se afiade:

En tanto que el cometido del disefio grafico es la comunicacion, la disciplina cuenta para ello con un lenguaje
propio. Es el lenguaje basico de la imagen y el texto, o lo que hemos llamado lenguaje bimedia (icénico y
tipografico), que organiza la colaboracion expresiva de lasimagenes y los textos (Costa, 2003, pag. 12).

Costa se refiere al lenguaje basico del disefio grafico, a la utilizacion de laimagen y del texto como esencial, de
lo cual se desprenden otros aspectos como el color y la digitalizacion. En el libro Disefio: universo de
conocimiento, se muestra una vision epistemoldgica, enmarcada en la comprension y en la configuracion del
disefio para brindar bases tedricas a los comunicadores visuales, donde se sefala:

(...) el disefio grdfico supone el conocimiento de las propiedades de los cédigos morfoldgico,
cromadtico, tipogrdfico y fotogrdfico, asi como las leyes o reglas de combinacion o integracion de
éstos—sintaxis, orden interno— segun la concepcion plastica—ni arbitraria ni subjetiva,
determinada por los factores indicados— que el disefador quiera plasmar en cada obra en
particular (Vilchis, 2016, pdg. 25).
La autora detalla los conocimientos que debe tener implicito el disefio grafico para el cabal desempefio de esta
disciplina. Vilchis expresa también, que no porque lo disefiado surge de la subjetividad del disefiador, no se
requiera de aplicar también objetividad, para que pueda existir comunicacion.

Las investigaciones fundamentadas en que el disefio grafico trasciende lo puramente 6ptico y se enfocan mas
bien en la perspectiva de una visualidad amplificada, son revisadas en el articulo cientifico: El disefio grafico
mas alla de la experiencia visual-optica, donde se afirma que:

El disefio grafico ha sido considerado como un campo pragmatico, rétulo con el cual se ha pretendido
determinar su aparente aversion a la teoria y su apego a la ejecucion de actividades practicas, con el propdsito
de alcanzar un producto visual (Pefia, 2019, pag. 103).

El autor profiere que el disefio grafico ha sido considerado como una actividad que no esta consciente de las
bases epistemoldgicas para el desarrollo y creacion de un producto visual.

Pefia también alega en su estudio, que el disefiador grafico debe hacerse una evaluacion personal y estar
consciente de la importancia del contenido visual que va a crear para ponerlo a disposicion de la sociedad. Por

561



John Arias Villamar

lo expuesto en las citas anteriores, se puede indicar que disefio grafico es una de las secciones de la
comunicacion visual, por medio de la cual, el disefiador es capaz de entender un mensaje y transmitirlo
visualmente a partir de técnicas hermenéuticas y el desarrollo de habilidades creativas e incluso artisticas.

2. Metodologia

La metodologia implementada en la presente investigacion, es empirica, ya que la experiencia relevante adqui-
rida, se basa en la relacion directa con la situacion actual del educando. La observacion e interaccion con el
grupo de estudiantes seleccionados, se enmarca en el anélisis tanto del proceso de materializacion, como en
resultados entregados.

El método empirico, se basa en la experiencia que el investigador adquiere, por medio del contacto con una
realidad, situacion o conflicto. Asi mediante el sistema sensorial adquiere conocimiento, dicho conocimiento
nace de la experiencia vivencial, mas no de la razén (Muiioz,2015). El investigador monitorea las actividades y
acciones, luego lo evalUa con el fin de establecer una conclusion.

La muestra de investigacion es no probabilistica, ya que una seccion del grupo de estudio, tiene 4 afios en la
Carrera de Disefio Grafico — FACSO — UG, y fueron parte de proyectos vinculados a la hermenéutica de la ima-
gen, y resolucion de problemas visuales. Asimismo, otra fraccion del grupo seleccionado, tiene dos afos de
estudio y se encuentran vigentes.

La Carrera de Disefio Grafico, cuenta con 861 estudiantes, sin embargo, la indagacion se delimitard en una
muestra de 166 estudiantes, pertenecientes a segundo y cuarto semestre, de la Carrera de Disefio Grafico de
FACSO - UG. El estudiantado, actualmente se encuentra activo, desde el ciclo semestral Cl-2019-2020 y ClI-
2021- 2022, de la carrera de Disefo Grafico de FACSO - Facultad de Comunicacion Social — Universidad de
Guayaquil.

Luego de finalizar las etapas de experimentacion, se realizé una encuesta en modalidad virtual, con escala de
Likert, para valorar el grado de conformidad del estudiante. A continuacion, se dara a conocer las tabulaciones
correspondientes.

Tabla sobre muestra de estudiantes

CURSO/ ASIGNATURA ESTUDIANTES
PARALELO

2AL Teoria del color 37

2B/ Teoria del color 30

2Ch Teoria del color 22

4 AL Estudio de caso 46

4B/ Estudio de caso 15

4Cla Estudio de caso 16

Total: 166 estudiantes

Autor: John Arias Villamar
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3. Resultados

Los resultados del item 1, evidencian que la mayoria de los encuestados, interpretan significados especificos de
contenidos visuales en corto tiempo, sin embargo, existe un segundo grupo que se acerca a la mayoria
mencionada, con evidentes debilidades, al momento de interpretar significados especificos en corto plazo de

tiempo.

Grupo de estudio 1

ITEM 1. Interpreta significados especificos de contenidos visuales, en corto tiempo

Escala 2 A1 2A1 2B1 2B1 2C1 2Ca

de Estudiantes Porcentaje Estudiantes Porcentaje Estudiantes Porcentaje
Likert evaluado evaluado evaluado

1 9 25% 8 26,7 % 5 22,7%

2 5 13,9% 8 26,7 % 2 9,1%

3 13 36,1% 5 16,7 % 8 36,4%

4 6 16,7 % 7 23,3% 2 9,1%

5 3 8,3% 2 6,7 % 5 22,7%

Total: 36 Total: 100% Total: Total: Total: 22 Total: 200%
estudiantes 30 100% estudiantes

estudiantes
El grupo encuestado, evidencid la necesidad de evolucionar sus niveles de interpretacion de contenidos

visuales, no solo en corto tiempo, sino también, en lo que respecta a adquirir criterios compositivos.

ITEM 2. Fundamenta el uso de elementos visuales al momento de generar composiciones grdficas

Esl-c.ila:e 2A1 2A1 2B1 2B1 Ca 2Ca
ke Estudiantes Porcentaje Estudiantes Porcentaje Estudiantes Porcentaje
evaluado evaluado evaluado

1 9 24,3% 8 26,7 % 5 22,7%

2 12 32,4% 9 30% 6 27,3%

3 5 13,5% 4 13,3% 4 18,2%

A 6 16,2 % 5 16,7% 2 9,1%

5 5 13,5% 4 13,3% 5 22,7%
Total: 37 Total: Total: 30 Total: Total: 22 Total: 200%

estudiantes 100% estudiantes 100% estudiantes

En este apartado, la valoracion es positiva, ya que la mayoria de los estudiantes encuestados, reflejan que fun-
damentan los elementos visuales al momento de generar piezas graficas, sin embargo, también exponen, que
no es suficiente con saber fundamentar el contenido visual, es necesario llegar a los resultados 6ptimos y fun-
damentar elimpacto del mensaje. Asimismo, mencionan que, al momento de gestionar una pieza visual, reco-
nocen que, la diferencia de funcionalidades entre componery fundamentar una composicion grafica es de gran
magnitud; y,de mucha responsabilidad del sentido comUn de comunicacién. Un porcentaje menor menciona
que, al momento de fundamentar elementos graficos aplicados en un disefio, exponen informacion limitada

sobre su definicion y funcionalidad.
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ITEM 3. Evalua el comportamiento de la tipografia, color y forma para la correcta gestion de una pieza

grdfica
Escalade 2A1 2A1 2B1 2B1 2C1 2Ca

Likert Estudiantes Porcentaje Estudiantes Porcentaje Estudiantes Porcentaje
evaluado evaluado evaluado

1 13 35,1% 8 26,7% 6 27,3%

2 10 27% 10 33,3% 6 27,3%

3 6 16,2% 3 10 % 4 18,2%

4 2 54 % 2 6,7% 3 13,6%

5 16,2 % 7 233% 3 13,6%

Total 37 100% 30 100% 22 100%

Si bien es cierto, la mayoria del grupo encuestado refleja que, al momento de gestionar una pieza grafica,
evaluan con logica la funcionalidad de la tipografia; y, cdmo esta se comporta conotros elementos visuales en
el proceso de materializacion compositiva. Asimismo, indican que definir un elemento grafico, conlleva respon-
sabilidad interpretativa, y a su vez que, la hermenéutica del contenido, esté dentro del contexto de la realidad
de un sistema de comunicacion, esta puede ser; desde identidad visual, hasta composicion de grafica publici-
taria. Otro porcentaje de la poblacion explorada, evidencia que evalUa el comportamiento de la letra, pero de
forma limitada por que aun no han visto la asignatura de tipografia, sin embargo, pese a esa debilidad, estable-
cen contenido con criterios basicos adquiridos en la asignatura de teoria del color.

ITEM 4. Aplica con coherencia grdfica, técnicas de comunicacién visual, para composiciones

comunicacionales
Escalade 2A1 2A1 2B1 2B1 2C1 2Ca
Likert Estudiantes Porcentaje Estudiantes Porcentaje Estudiantes Porcentaje
evaluado evaluado evaluado
1 11 29,7% 5 16,7 % 3 13,6%
2 10 27% 10 33,3% 6 27,3%
3 8 21,6% 3 10 % 7 31,8%
4 4 10,8 % 6 20% 4 18,2%
5 4 10,8 % 6 20% 2 9,1%
Total: 37 Total: Total: 30 Total: Total: 22 Total: 200%
estudiantes 100% estudiantes 100% estudiantes

Los encuestados en su mayoria, mencionan que aplican con coherencia grafica, técnicas de comunicacion vi-
sual, para definir una pieza comunicacional, basandose en un estudio basico sobre la realidad del reto asignado.
Otro porcentaje, pero menor al mencionado, refleja que, sele dificulta componer una pieza grafica con cohe-
rencia visual, ya que sus conocimientos son de caracter teorico; y, requieren de procesos mas técnicosy practi-
cos para establecer una composicion en modalidad de mensaje.
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ITEM 5. Interpreta el color, desde su correcta sinergia con otros elementos grdficos, para configurar

mensajes visuales

Escalade 2A1 2A1 2B1 2B1 2Ca 2Ca
Likert Estudiantes Porcentaje Estudiantes Porcentaje Estudiantes Porcentaje
evaluvado evaluvado evaluvado
1 9 24,3% 10 33,3% 3 13,6%
2 13 35,1% 6 20 % 5 22,7%
3 5 13,5% 4 13,3% 7 31,8%
4 5 13,5% 4 13,3% 2 9,1%
5 5 13,5 % 6 20 % 5 22,7%
Total: 37 Total: Total: 30 Total: Total: 22 Total: 200%
estudiantes 100% estudiantes 100% estudiantes

Se observa en la presente valoracion, que la mayoria de los encuestados, engrana el color con elementos grafi-

cos, para configurar mensajes delimitados y funcionales, es necesario destacar que la poblacion se expone a
diversos grados de complejidad, para materializar una idea, desde la interpretacion del color, con sus respecti-

vos significados hasta su correcta aplicabilidad en piezas graficas comunicacionales.

ITEM 6. Explora las necesidades de un producto o servicio, antes de definir una pieza grafica

Escalade 2A1 2A1 2B1 2B1 2C1 2Ca
Likert Estudiantes Porcentaje Estudiantes Porcentaje Estudiantes Porcentaje
evaluado evaluado evaluado
1 14 37,8% 10 33,3% 5 22,7%
2 8 21,6% 3 10 % 4 18,2%
3 6 16,2% 6 20 % 7 31,8%
4 6 16,2 % 4 13,3 % 3 13,6%
5 3 8,1% 7 23,3% 3 13,6%
Total: 37 Total: Total: 30 Total: Total: 22 Total: 200%
estudiantes 100% estudiantes 100% estudiantes

La presente grafica evidencia que, la poblacion encuestada explora necesidades relacionadas a un producto o

servicio, para establecer una comunicacion visual adecuada. Este resultado expresa que el educando ana-liza la

realidad de un cddigo ya establecido, para replantearlo con objetivos coherentes y funcionales.

ITEM 7. Ha disefiado propuestas de comunicacién, relacionadas con disefio o rediserio de identidad visual

Escalade 2A1 2A1 2B1 2B1 2C1 2Ca
Likert Estudiantes Porcentaje Estudiantes Porcentaje Estudiantes Porcentaje
evaluado evaluado evaluado
1 10 27,8% 7 23,3% 4 18,2%
2 6 16,7% 7 23,3% 8 36,4%
3 13,9% 4 13,3% 5 22,7%
4 11 30,6% 2 6,7 % 2 9,1%
5 4 11,1 % 10 33,3% 3 13,6%
Total: 36 Total: Total: 30 Total: Total: 22 Total: 200%
estudiantes 100% estudiantes 100% estudiantes
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El presente resultado, evidencia que la mayoria de los estudiantes no han materializado propuestas de comu-
nicacion, desde escenarios como disefo o redisefio de identidad visual, otro grupo expresa que, si tiene expe-
riencia en disefo de graficas, dentro del contexto del lenguaje identitario.

ITEM 8. Diagnostica las debilidades y fortalezas de una identidad visual, antes de replantear una solucién

grdfica.
Escalade 2A1 2A1 2B1 2B1 2C1 2Ca
Likert Estudiantes Porcentaje Estudiantes Porcentaje Estudiantes Porcentaje
evaluvado evaluado evaluvado

1 10 27% 9 30% 5 22,7%

2 10 27% 6 20% 4 18,2%

3 8 21,6% 3 10 % 6 27,3%

4 5 13,5% 4 13,3% 4 18,2%

5 4 10,8 % 8 26,7 % 3 13,6%
Total: 37 Total: Total: 30 Total: Total: 22 Total: 200%

estudiantes 100% estudiantes 100% estudiantes

Los valores del presente item, evidencian que gran parte del alumnado, diagnostica debilidades y fortale-zas
de una identidad visual, antes de replantear una solucidn grafica. Este resultante, indica que los estu-diantes
interpretan la situacion actual de un lenguaje identitario, desde su arquitectura morfoldgica, hasta el impacto
que este genera en el target objetivo.

ITEM 9. Establece parametros de calidad grdfica, para la correcta gestién, e interpretacion de una
identidad o composicion visual.

Escalade 2A1 2A1 2B1 2B1 2C1 2Ca
Likert Estudiantes Porcentaje Estudiantes Porcentaje Estudiantes Porcentaje
evaluado evaluado evaluado

1 11 29,7% 7 23,3% 3 13,6%

2 9 24,3% 6 20 % 4 18,2%

3 6 16,2% 5 16,7 % 8 36,4%

4 7 18,9% 6 20 % 5 22,7%

5 4 10,8 % 6 20 % 2 9,1%
Total: 37 Total: Total: 30 Total: Total: 22 Total: 200%

estudiantes 100% estudiantes 100% estudiantes

El presente resultado indica que, gran parte de los encuestados analizan indicadores de calidad, para su correcta
aplicacion en unaidentidad o composicion visual. Es evidente que expresan la necesidad de evaluar parametros
de alto rendimiento, con el fin de que una composicidonidentitaria, se encuentre dentro del contexto de una
realidad de producto servicio. Otro grupo de encuestados, mencionan tener debilidades, al momento de anali-
zar indicadores asertivos, para lacorrecta gestion marcaria.
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ITEM 10. Es necesario desarrollar el sentido comun de la comunicacion, para la correcta interpretacién y

gestion de un contenido visual.

Escalade 2A1 2A1 2B1 2B1 2C1 2Ca
Likert Estudiantes Porcentaje Estudiantes Porcentaje Estudiantes Porcentaje
evaluado evaluado evaluado
1 15 40,5% 13 43,3% 10 45,5%
2 7 18,9% 7 23,3% 1 4,5%
3 3 8,1% o] 0% 4 18,2%
4 3 8,1% 3 10% 3 13,6%
5 9 24,3% 7 23,3% 4 18,2%
Total: 37 Total: Total: 30 Total: Total: 22 Total: 200%
estudiantes 100% estudiantes 100% estudiantes

El Ultimo item, es valorado favorablemente por casi todos los estudiantes encuestados, en donde indican que,

es imperante desarrollar el sentido comun de la comunicacidn, para una coherente y correcta gestion de con-
tenido visual. Esta valoracion, es significativa, debido a que la interpretacion visual, depende mucho del estudio

l6gico de la realidad, para establecer una comunicacion viable.

Grupo de estudio 2

El siguiente grupo de estudio, pertenece al cuarto semestre de la Carrera de Disefio Grafico —-FACSO — Uni-

versidad de Guayaquil. Los resultados de las encuestas realizadas, reflejan un alto grado de conformidad que

favorece a la investigacion.

ITEM 1. Interpreta significados especificos de contenidos visuales, en corto tiempo

Escalade 4 A1 4A1 4B 4B 4Ca 4Ca
Likert Estudiantes Porcentaje Estudiantes Porcentaje Estudiantes Porcentaje
evaluado evaluvado evalvado

1 13 28,3% o 0% 7 43,8%

2 14 30,4% 8 53,3 % 2 12,5%

3 8 17,4% 4 26,7% 5 31,3%

4 6 13% 3 20% 1 6,3%

5 5 10,9 % [¢] 0% 1 6,3%
Total: 46 Total: Total: 15 Total: Total: 16 Total: 100%

La mayoria de los encuestados, reflejan un alto grado de conformidad relacionada con lainterpretacion de con-

tenidos visuales en corto tiempo. Este resultado hace énfasis en la forma y el como el educando traduce infor-

macion a la que se expone, para luego materializarlo en diferentes escenarios de caracter grafico y descriptivo.
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ITEM 2. Fundamenta el uso de elementos visuales al momento de generar composiciones grdficas

Escalade 4 A1 4A1 4B1 4B1 4Ca 4Ca
Likert Estudiantes Porcentaje Estudiantes Porcentaje Estudiantes Porcentaje
evaluado evaluado evaluado
1 18 39,1% 2 13,3 % 4 25%
2 13 28,3% 6 40 % 7 43,8%
3 4 8,7% 4 26,7 % 4 25%
4 6 13% 1 6,7 % o] 0%
5 5 10,9 % 2 13,3% 1 6,3%
Total: 46 Total: Total: 15 Total: Total: 16 Total:
estudiantes 100% estudiantes 100% estudiantes 100%

La muestra evidencia un alto resultado positivo, en donde el educando afirma que fundamenta lafuncionalidad

y el uso de elementos visuales al momento de generar composiciones graficas. Cabe destacar que, en este apar-
tado, el educando antes, mientras y después de establecer una composicion grafica, desarrolla el sentido co-

mun en la interpretacion de codigos gréficos, para su coherente emision ante el espectador dirigido.

ITEM 3. Evalua el comportamiento de la tipografia, color y forma, para la correcta gestion de una pieza

grdfica
Escalade 4 A1 4A1 4B1 4B1 4Ca 4Ca
Likert Estudiantes Porcentaje Estudiantes Porcentaje Estudiantes Porcentaje
evaluvado evaluvado evaluvado
1 33 72% 4 26,7% 4 25%
2 2 4% 5 333% 7 43,8%
3 1 2% 2 13,3% 4 25%
4 1 2% 2 13,3% o 0%
5 9 20% 2 13,3% 1 6,3%
Total: 46 Total: Total: 15 Total: Total: 16 Total:
estudiantes 100% estudiantes 100% estudiantes 100%

En el presente apartado, los resultados evidencian que el estudiantado, evalla la tipografia; y, cdmo este se

comporta con otros elementos como el color y el lenguaje simbdlico, al momento de gestionar una pieza

grafica. Los datos son favorables y son enfaticos al exponer que, la muestra recurre a la hermenéutica

de elementos visuales, para una coherente composicionvisual.
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ITEM 4. Aplica con coherencia grdfica, técnicas de comunicacién visual, para composiciones

comunicacionales
Escalade 4 A1 4A1 4B1 4B1 4Ca 4Ca
Likert Estudiantes Porcentaje Estudiantes Porcentaje Estudiantes Porcentaje
evaluado evaluado evaluado
1 17 37% 2 13,3% 8 50%
2 12 26,1% 6 40% 3 18,8%
3 8 17,4% 3 20% 4 25%
4 5 10,9% 2 13,3% o 0%
5 4 8,7% 2 13,3% 1 6,3%
Total: 46 Total: Total: 15 Total: Total: 16 Total:
estudiantes 100% estudiantes 100% estudiantes 100%

El presente item expone que, el grupo de estudio reconoce herramientas de composicion grafica,como técnicas
de comunicacidn visual, ya sea en contenidos sensoriales tangibles como no tangibles. Cabe mencionar que el
estudiante antes de aplicar técnicas de comunicacion visual, analiza el contexto, objetivos tanto actitudinales

como perceptivos del target al que va dirigido.

ITEM 5. Interpreta el color, desde su correcta sinergia con otros elementos grdficos, para configurar

mensajes visuales

Escalade 4A1 4A1 4B1 4B1 4Ca 4Ca
Likert Estudiantes Porcentaje Estudiantes Porcentaje Estudiantes Porcentaje
evaluado evaluvado evalvado
1 18 40% 5 33,3% 7 43,8%
2 15 33,3% 4 26,7% 5 31,3%
3 1 2,2% 2 13,3% 2 12,5%
4 8 17,8% 2 13,3 % (o] 0%
5 3 6,7 % 2 13,3% 2 12,5%
Total: 45 Total: Total: 15 Total: Total: 16 Total:
estudiantes 100% estudiantes 100% estudiantes 100%

El grupo de estudio interpreta el color para su adecuada sinergia conotros elementos graficos, con el fin de
configurar mensajes visuales que estén dentro delcontexto de la realidad de un producto o servicio.

ITEM 6. Explora las necesidades de un producto o servicio, antes de definir una pieza grdfica.

Escalade 4A1 4A1 4B1 4B1 4C1 4Ca
Likert Estudiantes Porcentaje Estudiantes Porcentaje Estudiantes Porcentaje
evaluado evaluado evaluado
1 20 44,4% 5 33,3% 7 43,8%
2 8 17,8% 3 20% 4 25%
3 6 13,3% 4 26,7% 3 18,8%
4 6 13,3% 1 6,7 % o] 0%
5 5 11,1 % 2 13,3% 2 12,5%
Total: 45 Total: Total: 15 Total: Total: 16 Total:
estudiantes 100% estudiantes 100% estudiantes 100%
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El siguiente item establece que, el estudiante explora la situacion actual de un producto o servicio, con el obje-
tivo de establecer un replanteamiento visual, que esté dentro del contexto de las necesidades tanto del pro-

ducto, como del consumidor.

ITEM 7. Ha disefiado propuestas de comunicacién, relacionadas con disefio o redisefio de identidad visual

Escalade 4A1 4A1 4B1 4B 4C1 4Ca
Likert Estudiantes Porcentaje Estudiantes Porcentaje Estudiantes Porcentaje
evalvado evaluvado evalvado
1 15 32,6% o 0% 5 31,3%
2 13 28,3% 9 60% 8 50%
3 7 15,2% 2 13,3% 1 6,3%
4 6 13% 2 13,3% o 0%
5 5 10,9 % 2 13,3% 2 12,5%
Total: 46 Total: Total: 15 Total: Total: 16 Total:
estudiantes 100% estudiantes 100% estudiantes 100%

La muestra de investigacion indica que se tienen experiencia en disefiar propuestas de comunicacion, relacio-
nadas con el disefio o redisefio de identidad visual. El estudiantado seleccionado, expone que ha logrado inter-

pretar una propuesta de idea y materializarla con finesfuncionales.

ITEM 8. Diagnostica las debilidades y fortalezas de una identidad visual, antes de replantear una solucién

grdfica.
Escalade 4 A1 4A1 4B 4B 4Ca 4Ca
Likert Estudiantes Porcentaje Estudiantes Porcentaje Estudiantes Porcentaje
evaluado evaluado evaluado
1 16 35,6% 2 13,3% 5 31,3%
2 11 24,4% 6 4,0% 5 31,3%
3 7 15,6% 5 33,3% 3 18,8%
4 8 17,8% o] 0% 2 12,5%
5 3 6,7% 2 13,3% 1 6,3%
Total: 45 Total: Total: 15 Total: Total: 16 Total:
estudiantes 100% estudiantes 100% estudiantes 100%

Si bien es cierto, la mayoria de la muestra de estudio indica que, diagnostica debilidades y fortalezas de una
identidad visual; sin embargo, es necesario destacar que mientras y después de la experimentacion, han lo-

grado evaluar un discurso grafico ya establecido para un coherente replanteamiento.

ITEM 9. Establece parametros de calidad grdfica, para la correcta gestién, e interpretacion de una
identidad o composicion visual

Escalade 4A1 4A1 4B 4B 4Ca 4Ca
Likert Estudiantes Porcentaje Estudiantes Porcentaje Estudiantes Porcentaje
evalvado evaluvado evaluvado
1 14 30,4% 2 13,3% 6 37,5%
2 15 32,6% 7 46,7% 5 31,3%
3 13% 3 20% 3 18,8%
4 7 15,2% 1 6,7% 2 12,5%
5 4 8,7% 2 13,3% o 0%
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Total: 16 Total:
estudiantes 100%

Total: 46 Total: Total: 15 Total:
estudiantes 100% estudiantes 100%

El estudiantado, establece parametros de calidad grafica, antes, mientras y después de una correcta gestion e
interpretacion de unaidentidad o composicion visual. El grupo de estudio, afirma que los parametros de calidad
grafica, traducen la funcionalidad técnica de los elementos visuales en una composicion visual.

ITEM 10. Es necesario desarrollar el sentido comin de la comunicacion, para la correcta interpretacién y

gestion de un contenido visual

Escalade 4 A1 4A1 4B 4B 4Ca 4Ca
Likert Estudiantes Porcentaje Estudiantes Porcentaje Estudiantes Porcentaje
evaluado evaluado evaluado
1 23 50% 7 46,7% 12 75%
2 10 21,7% 1 6,7% 1 6,3%
3 2 4,3% 3 20% 1 6,3%
4 5 10,9% 3 20% o 0%
5 6 13 % 1 6,7% 2 12,5%
Total: 46 Total: Total: 15 Total: Total: 16 Total:
estudiantes 100% estudiantes 100% estudiantes 100%

Los estudiantes encuestados mencionan que es importante que se desarrolle el sentido comun de la comuni-
cacion, desde la interpretacion de la realidad, con coherencia y delimitaciones que no comprometan el men-
saje que se quiere transmitir.

5. Conclusiones

Es necesario que, desde las aulas de clases, se analice los cambios sociales y tecnoldgicos desde diversos ejes
contextuales relacionados con la hermenéutica de laimagen, desde este enfoque, se podra gestionar de forma
estratégica la resolucion de problemas visuales. Los estudiantes de Disefio Grafico, deben exponerse a diversos
grados de complejidad, relacionados con el analisis y exploracion de campo dentro del medio comunicacional,
de esta forma el educando comprenderd que, la razén de ser de la rama del Disefio Grafico, es la evolucidn de
la realidad y necesidad social.

Se recomienda que las asignaturas teodricas y practicas del Disefio Grafico, se engranen con la hermenéutica de
laimagen, no sélo desde la teoria cientifica, sino también desde la experiencia vivencial con caracter proyectual
y funcional, para desarrollar el sentido comun de la comunicacion. La ciencia de la Ensefanza del Disefio, debe
enmarcarse en la coherencia realista, sin llegar a una ficcion grafica innecesaria. El engranaje entre tecnologia
y sentido l6gico comunicacional es la mejor opcion para analizar nuevos problemas de interpretacion, si bien es
cierto la tecnologia avanza, pero la herramienta principal que debe responder a la sociedad, es la mente hu-
mana.@®
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